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Projekt Seaman: Ablaufplanung des Interviews 
 
 
Nr. Beschreibung Dauer Mögliche Personen 
1 Begrüßungsgespräch, Klären der Fragen von 

Seiten der Institution   
ca. 10 
Min 

Haustechniker, IT-
Leiter, Arzt, etc. 

2 Begehung der Räumlichkeiten: 
• Telefon-Zentrale bzw. Telefon-Einrichtung 

(falls vorhanden) 
• Serverraum (falls vorhanden) 
• Empfangsbereich (bei Praxen u.ä.) 
• Arbeitsplatzrechner (evtl. für den Einsatz 

für „Seaman“) 
Bei dieser Begehung geht es darum, erste Fragen 
im Bogen zu klären. Dazu ist es notwendig, auch 
das Personal vor Ort befragen zu können. 

ca. 30 
Min 

Haustechniker, 
Sprechstundenhilfen, 
Empfang, 
Projektbetreuer 
(falls bereits 
bekannt)  

3 Fragebogen nochmals mit der Begleitperson 
durchgehen und alle Fragen checken 

ca. 20 
Minuten 

Haustechniker, IT-
Leiter, Arzt, etc. 

 
Um den Ablauf innerhalb der Institution so wenig wie möglich zu stören, wäre es optimal, 
wenn eine Begleitperson benannt wird, die sowohl mit den technischen Gegebenheiten, 
als auch mit dem Workflow der besuchten Institution vertraut ist.  
 
Wir benötigen keinen Zugriff auf Rechner oder Dokumente, es ist uns aber wichtig, uns 
einen Gesamteindruck verschaffen zu können. Die Eindrücke werden im Anschluss an die 
Begehung im Fragebogen zusammengefasst. 
 
Die Gesamtdauer dieses Interviews nimmt etwa 1 Stunde in Anspruch. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
Oliver Hoogvliet    
Technischer Leiter 
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Projekt Seaman 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
im Auftrag des Projekts „Seaman“ führt die Mediarch GmbH eine Befragung und IT-
Analyse von medizinischen Einrichtungen (Hausarztpraxen, Krankenhäuser 
Pflegeeinrichtungen) durch. 
 
Das Projekt strebt die Vernetzung zwischen den medizinischen Leistungserbringern im 
Raum Harburg / Süderelbe an. Dies betrifft in erster Linie Krankenhäuser, Hausärztinnen 
und Hausärzte, ambulante Pflegedienste und Pflegeheime. 
 
Unterstützt durch den vorliegenden Fragebogen wird die Firma Mediarch den Status der 
Ausstattung und Umsetzung von Datenschutzmaßnahmen bezogen auf die EDV der 
einzelnen Einrichtungen erheben. Das Ergebnis dieser Umfrage ist ein wichtiger 
Baustein, um den Aufwand, der für eine Vernetzung nötig ist, zu ermitteln. 
 
Alle in diesem Fragebogen dokumentierten Angaben und Informationen, die den 
Mitarbeitern der Firma Mediarch über Ihre Einrichtung zur Kenntnis gelangen, sind nur 
der Mediarch GmbH zugänglich und werden nicht an Dritte weiter gegeben. Lediglich die 
das Projekt betreffenden Angaben werden an die Projektleitung von Seaman 
weitergegeben. 
 
Bitte unterstützen Sie die Mitarbeiter der Firma Mediarch bei der zügigen und 
vollständigen Erhebung. 
 
 
Bei Fragen zu diesem Fragebogen oder zu diesem Projekt wenden sie sich bitte an  

Dr. Anna Niemeyer (nie@seaman-netz.de) 
oder den technischen Leiter der Firma Mediarch GmbH  

Oliver Hoogvliet (oliver.hoogvliet@mediarch.net). 
 
 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
 
 
 
 
 
 
 
Dr. Anna Niemeyer        Oliver Hoogvliet 
(Projekt Seaman)        (Mediarch GmbH) 


