
Anforderungen für die Teilnahme am Gesundheitsnetz der 
Mediarch GmbH 

 
Um das Gesundheitsnetz der Firma Mediarch nutzen zu können, wird von uns eine Software 
installiert, die den Austausch von Daten ermöglicht. Damit diese Software einwandfrei arbei-
ten kann, müssen bis zur Installation die folgenden Punkte erfüllt sein. Falls Sie mit einzelnen 
Punkten nichts anfangen können, oder unsicher sind, ob Ihr Arbeitsplatz die Anforderungen 
erfüllt, nehmen Sie bitte Kontakt mit Ihrem EDV-Dienstleister auf. Der kann anhand dieser 
Liste entscheiden, ob der Zugang möglich ist, oder noch weitere Arbeitsschritte nötig sind. 
 

Mindestanforderungen an den Arbeitsplatzrechner: 

• Intel-Prozessor oder 100% kompatibel (z.B. AMD) 
• Mindestleitung eines Pentium 166 MHz oder schneller 
• 32 MB freier Arbeitsspeicher (RAM) 
• ca. 200 MB freier Festplattenspeicher 
• CD-ROM-Laufwerk 
• Betriebssystem Windows 98 SE, Windows 2000 oder Windows XP (Administrator-

rechte für Installation) 
• grafikfähiger Drucker 

 

Anforderungen an den Netzzugang: 

• Modemeinwahl über einen ISDN-Anschluss (ein Kanal – 64 kBit/s) möglich über: 
o direkt an den Rechner angeschlossenes ISDN-Modem bzw. ISDN-Karte. 
o separaten ISDN-Router im Netzwerk (muss Datenaustausch über verschiede-

ne Ports ermöglichen). Bei gleichzeitiger Nutzung des Internets über diese 
Verbindung muss der Router bei Aufruf einer IP-Adresse im Gesundheitsnetz 
(privater Adressraum) die Verbindung über unsere kostenlose 0800-
Einwahlnummer aufbauen. 

• Wenn der Rechner auch im Internet genutzt wird, muss er mit Hilfe einer Firewall 
(Software oder Hardware) und einer aktuellen Antivirensoftware geschützt sein. Nä-
heres dazu finden Sie in der Auswertung der „Datenschutz- und IT-Analyse“, die An-
fang des Jahres im Rahmen des Projektes SEAMAN stattfand. 

 

Ablauf der Installation 

Ein Mitarbeiter von Mediarch wird die Installation der Software vornehmen. Dazu sind die 
folgenden Schritte notwendig. In den Klammern ist die Zeit angegeben, die ungefähr für jeden 
Punkt notwendig ist: 

• Überprüfung der Rechnerinfrastruktur (10 Min.) 
• Installation der Software. Dazu muss der aktuelle Nutzer neuerer Betriebssysteme 

(Windows 2000 und XP) Administratorrechte besitzen. Ob dies der Fall ist, können 
Sie ggf. bei Ihrem EDV-Dienstleister erfahren. (15 Min.) 

• Bei dem Zugang über einen separaten ISDN-Router muss der Zugang zu den Einstel-
lungen (Einwählparameter, Routingtabellen etc.) möglich sein. Dazu ist üblicherweise 
ein spezielles Passwort für den Router notwendig. (20 Min.) Da es viele verschiedene 
ISDN-Router gibt, bitten wir Sie, uns ein bis zwei Wochen vor der Installation zu kon-



taktieren, falls Sie mit einem solchen Gerät arbeiten. Unter Umständen kann es dann 
nötig sein, dass Ihr EDV-Dienstleister Einstellungen am Router verändert muss. 

• Einrichtung der benötigten Benutzerkonten. Dazu benötigen wir eine Liste der be-
rechtigten Mitarbeiter, die an dem System arbeiten sollen. (je nach Anzahl der Mitar-

beiter 10—30 Min.) 

• Überprüfung der Verbindung mit dem Netz. Dazu muss von Ihrer Seite sichergestellt 
sein, dass die ISDN-Verbindung aufgebaut werden kann (Anschlusskabel zur ISDN-
Dose vorhanden und eingesteckt; ISDN-Modemtreiber im Rechner installiert) (5 Min.) 

 
Die angegebenen Zeiten können bei jeder Installation variieren. Während dieser Zeit ist es 
hilfreich, wenn ein Mitarbeiter Ihres Hauses für Fragen zur Verfügung steht und bei Bedarf 
telefonischer Kontakt mit Ihrem EDV-Dienstleister aufgenommen werden kann. 
 
Während der Installation kann an den weiteren Rechnern im Haus normalerweise weitergear-
beitet werden. Es kann unter Umständen notwendig sein, den Rechner neu zu starten. 
 
Sollten Sie noch Fragen zu der Installation haben, können Sie jederzeit mit uns Kontakt auf-
nehmen: 
 
Lutz Metterhausen 
Projektleiter 
 
Mediarch GmbH 
Ulmenstr. 29 
22299 Hamburg 
Tel.: 040 - 41 42 46 62 
Fax:  040 - 41 46 70 12 
E-Mail: lutz.metterhausen@mediarch.net 


